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Warum Al
Automations &
Agents—und
warum jetzt.

$1.3T+ GenAl-Markt bis
2032

Du wirst nicht von Kl ersetzt — sondern
von jemandem, der weif3, wie man damit

baut. 6/% erwarten Al

Agentsin

Wahrend sich die KI-Nutzung ErzadliiiEprozssssn

beschleunigt, verschiebt sich die
Nachfrage schnell—doch nur wenige
konnen echte Automationen und Agents
bauen. Genau hier kommst du ins Spiel —
als die Person, die Kl in echten Impact
verwandelt.

75% nutzen bereits Al
— wenige konnen
damit bauen

Hohe Nachfrage,
begrenztes Angebot
an Talenten

Als Al Automations & Agents Specialist
wirst du:

o Kl-gestutzte Automationen und Workflows
bauen

* Agents entwickeln, die Aufgaben und
Entscheidungen Gbernehmen

e Tools, Daten und KI-Systeme integrieren
» Reale Automationslosungen produktiv
einsetzen

Dieses Programm vermittelt dir nicht nur Al-
Tools. Es bereitet dich darauf vor, reale Arbeit
zu automatisieren und Al-Systeme zu bauen —
in echten Anwendungsumgebungen.




Absolvent*innen

berichten

,Bei MSIT hat alles gepasst. Von der Theorie
bis zur Praxis und sogar das Mentoring —eine
so umfassende Unterstutzung war mir vollig

143

neu.

Antonija Mohar, Deloitte

,Die Weiterbildung bei MSIT war die beste
Karriereentscheidung meines Lebens. Ohne
ihre UnterstUtzung hatte ich es niemals
dorthin geschafft, woich heute stehe.”

Tsahi Sharon, WIX

,Die Struktur, die Kurse, der Lehrplan —das
gesamte Team hat vor allem deinen
beruflichen Erfolg im Blick! Wirklich top, wurde
MSIT zu 100% weiterempfehlen.”

Alain Mani, Raketech

Master School
Institute of
Technology
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Fur wen ist dieses

Programm??

Das Programm Al Automations & Agents
richtet sich an drei Zielgruppen:

Berufstatige, die ihre Produktivitat
verzehnfachen wollen

Du willst mit Al Agents Aufgaben
automatisieren, Workflows verbinden und
dein Team effizienter machen. Werde zur
,Al-Person®, die KI fur andere nutzbar
macht. Ideal fur QCG-Forderung.

Quereinsteiger*innen ohne Tech-
Hintergrund

Du willst in Tech einsteigen, aber ohne
Programmieren. Das Programm nutzt No-
Code-Tools —keine Vorkenntnisse notig,
nur Neugier und strukturiertes Denken.
Schritt fur Schritt in KI-Automatisierung.

Manager und Projektleiter*innen

Du willst Al-Projekte leiten und verstehen,
was moglichist. Lerne, Initiativen zu
steuern, Agents zu konfigurieren und
fundierte Entscheidungen zu treffen.

Programmiererfahrung
erforderlich

e Laptop wird gestellt

e O€Emit
Bildungsgutschein oder
QCG




Unser Ziel ist deine Jobzusage

Bei MSIT bilden wir dich nicht nur aus — sondern helfen dirim
Anschluss, einen Job zu finden:

1:1 Mentoring

Individuelle Unterstutzung wahrend deiner gesamten
Lernreise. Dein Mentor begleitet dich bei Projekten,
Herausforderungen und deiner Karriereplanung.

Staatlich finanziert

Mit Bildungsgutschein oder QCG st deine
Weiterbildung zu 100 % gefordert. Dank AZAV-
Zertifizierung lauft die Forderung unkompliziert — wir
unterstutzen dich bei der Beantragung.

IS
1@

% Erstklassige Lehrinhalte

Unsere Inhalte werden von Expert*innen entwickelt
und standig aktualisiert. Du lernst mit den neuesten
Tools und Technologien —immer nah am
Arbeitsmarkt.

3 Unbegrenzte Karriereunterstutzung
Von CV bis Interview — wir begleiten dich durch den
gesamten Bewerbungsprozess. Unser Support endet
erst, wenn du deinen neuen Job gefunden hast.

il Kostenfreier Laptop

— Dubekommst alles, was du brauchst — inklusive
Laptop zum Behalten. So kannst du dich voll auf dein
Lernen konzentrieren.
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Solernstdu
bei MSIT

Mehr Uber die Lernerfahrung
und den Programmablauf.




Programmstruktur

Wir haben unsere Programme so entwickelt, dass sie sich sowohl an die
individuellen Bedurfnisse der Teilnehmenden als auch an die
Entwicklungen des Arbeitsmarkts anpassen. So funktioniert es:

Die Lernerfahrung bei Masterschool ist personalisiert und richtet sich
nach deinen Fahigkeiten, deinem Lerntempo und deinen Karrierezielen.
Wir wissen, dass sich berufliche Entscheidungen im Laufe des Lernens
weiterentwickeln — und genau darauf sind unsere Lehrmethoden
ausgelegt.

Der Lehrplan ist dynamisch und anpassungsfahig. Wir aktualisieren
kontinuierlich Inhalte, Tools und Technologien —damit du immer die
relevantesten Skills lernst.

AZAV-zertifiziertes Programm — alle MSIT-Programme sind offiziell anerkannt.
Optionales IHK-Zertifikat ,Projektmanager (IHK)“ — zusatzlich zu deinem
Abschluss.

Flexibel: Beide Programmteile sind als 3-Monatsprogramme buchbar; das
vollstandige 6-Monatsprogramm bietet die umfassendste Ausbildungin Al-
Automation.

6-Monats-Programm

Al Automations Lerne Grundlagen fur Al-Automationen
und Agents — von Prompt Engineering
© Monate 1-3 bis n8n-Workflows. Auch als 3-
Monatsprogramm verfugbar.

Al Agents Vertiefe Kenntnisse in Agent-
Architekturen, Multi-Agent-Systemen
(© Monate 4-6 und Integrationen. Baue ein Capstone-

Projekt. Ebenfalls als 3-
Monatsprogramm verfugbar.



Solernst du

bel MSIT

Angeleitetes, praxisnahes Lernen

Lerne durch praktische Anwendung — mit Live-Sessions

und angeleiteter Study Hall. Arbeite von Anfang an an Wochenplan —Full-Time
realen Projekten — kein Frontalunterricht, sondern echte Teilnahme an beiden taglichen
Erfahrung. Blocken mit Live-Sessions und
betreuter Praxis (Mentor*innen
via Zoom).

Lerne in einer starken Community

Lerne gemeinsam mit anderen und bleib motiviert.

Vernetze dich, arbeite zusammen und baue dein Part-Time-Option
professionelles Netzwerk auf. Ein taglicher Block, Abschlussin
1:1Lern- und Karrierebegleitung 12 Monaten. Gleicher Inhait,
langsameres Tempo.
Erhalte kontinuierliche Unterstutzung von Mentor*innen

und Career Coaches. Bleib auf Kurs und werde mit Wichtig: 100% synchrone

individueller Betreuung jobbereit. Teilnahme ist verpflichtend.

So konnte deine Woche aussehen:

Mo Di Mi Do Fr
9:00 ) )
Study Live Live Study
Hall session Study session Hall
10:00 Hall I
Live Tutoring
session session Projekt-
11:00 .
Study Live MBSk
Study Hall session Study
12:00
Hall Study Hall Study
Hall Hall
13:00
14:00
Study Study Live
: Karriere-
Hall Study Hall session .
coaching
15:00 : Hall ;
Live Live
session session
16:00 .
Live Study
I Study
Study session Study Hall
17:00 s
. Hall Study Hall
Hall
18:00

* Lehrplan variiert je nach Lerntempo und Weiterbildungsprogramm.



Mache dich mit den
wichtigsten Tools
und Technologien
Im Al Automation

vertraut.

Die Lerninhalte werden von Branchenexpert*innen
entwickelt. Der Lehrplanist dynamisch und wird
kontinuierlich aktualisiert, um aktuelle Trends und
Anforderungen des Arbeitsmarkts abzubilden.

98%

satisfactionrate
2024 Success Report

Du arbeitest mit Technologien wie:

ChatGPT - Claude - Gemini
n8n - Zapier - Make
Microsoft Copilot Studio
Flowise - LangFlow

Lovable - Streamlit - Airtable
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Al
Automations

Workflows bauen und echte
Geschaftsprozesse
automatisieren

12



Monat 1

Al Automations & Agent
Foundations

Im ersten Monat lernst du KI-Grundlagen und baust erste Automationen. Du

arbeitest mit Al-Tools, identifizierst Use Cases und lernst Prompt Engineering.

Gleichzeitig entwickelst du n8n-Workflows und verstehst den Unterschied
zwischen Automation und Agent.

Inhalte

Al-Tools Exploration: Hands-on mit ChatGPT, Claude,
Gemini & weiteren Plattformen. Vergleich von Starken und
Use Cases.

Use-Case Discovery: Automatisierungspotenziale
erkennen und die wichtigsten Chancen im eigenen Umfeld
identifizieren.

Al Governance Basics: Kosten, Datenschutz und
verantwortungsvoller Einsatz von Al.

Prompt Engineering Foundations: Prompts fur
konsistente, hochwertige Ergebnisse. Structured Outputs
far Workflows.

Erste Automationen mit n8n: Workflows bauen, Systeme
verbinden, Daten verarbeiten und APIs integrieren.

Agent vs. Automation: Verstehen, wann Automation reicht
—und wann ein Agent notig ist.

Technologien

L 4

¢

ChatGPT € Gemini & Zapier

Claude € n8n €& Make

13



Monat 2

Al Agenten bauen

Im zweiten Monat vertiefst du wissensbasierte Al-Systeme. Du lernst, wie
Agents auf Daten zugreifen und mit relevanten Informationen arbeiten. Du
setzt RAG um, baust Knowledge Bases und verbindest sie mit Workflows.
AuBerdem nutzt du visuelle Agent Builder und Microsoft Copilot Studio.

Inhalte

Memory & Kontext: Wie Al-Systeme Kontext Uber
Interaktionen hinweg speichern und nutzen.

RAG-Grundlagen: RAG verstehen und umsetzen — ohne
Code. Agents nutzen aktuelle Daten statt nur
Trainingswissen.

Knowledge Bases: Wissensquellen strukturieren, pflegen
und mit Automationen verbinden.

Visuelle Agent-Entwicklung: Agents mit Flowise und
LangFlow grafisch bauen — ohne Code.

Microsoft Copilot Studio: Enterprise-Agents fur den
produktiven Einsatz konfigurieren.

Technologien

€ Flowise € Microsoft

Copilot Studio

€ LangFlow

14



Monat 3

Operating & Al Agenten
deployen

Im dritten Monat machst du deine Automationen und Agents produktionsreif.
Du implementierst Guardrails und Sicherheitsmechanismen fur zuverlassige
Systeme. AuBerdem baust du Monitoring auf und optimierst die Performance
iterativ.

Inhalte

B Al Safety & Guardrails: Sicherheitsmechanismen fur
sichere und verantwortungsvolle Agent-Nutzung.

B Deployment-Strategien: Agents produktionsreif machen
und in bestehende Systeme integrieren.

B Agent-Performance messen: KPIs definieren und prufen,
ob Agents besser als manuelle Prozesse sind.

B Monitoring-Systeme: Agentsim Betrieb uberwachen und
Probleme fruh erkennen.

B Iterative Verbesserung: Agents basierend auf Feedback
und Metriken weiterentwickeln.

Technologien

€ n8n € Monitoring Tools
€ Copilot € Evaluation
Studio Frameworks

Projekt-Portfolio Part 1: Die Projekte der ersten drei Monate bauen aufeinander auf
— von einem einfachen Workflow Uber einen Agent auf diesem Workflow bis hin zu
Deployment + Evaluation. Am Ende von Part 1 hast du ein komplettes Portfolio-
Stuck mit sichtbarer Progression.

15
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Al Agents

Intelligente Agenten und
fortgeschrittene Al-
Systeme entwickeln

16



Monat 4

Fortgeschrittene Agenten
Systeme

Tauche in die fortgeschrittene Welt der KI-Agenten in der zweiten Halfte des
Programms ein.

Inhalte

B Agent Architecture Patterns: Fortgeschrittene Al-
Architekturen —von Single-Agent bis komplexe
Orchestrierungen.

B MCP & A2A Protokolle: Standards fur Agent-
Kommunikation und Datenaustausch verstehen.

B Multi-Agent-Systeme: Spezialisierte Agents orchestrieren,
die gemeinsam Aufgaben losen.

B Enterprise Agent Design: Skalierbare, sichere und
compliant Agents fur Unternehmen entwickeln.

B Memory & State Management: Agenten entwickeln, die
Kontext speichern, Zustande uber Interaktionen hinweg
verwalten und auf Langzeitwissen zugreifen.

Technologien

€ Copilot Studio €& MCP/A2A
(Advanced)

€ n8n(Advanced)



Monat 5

Enterprise & Produktives
Deployment

Lerne, Agenten zuverlassig zu deployen, regelkonform zu betreiben und inren
Geschaftswert nachzuweisen

Inhalte

B Cost Optimization: Al-Systeme effizient betreiben —
Token-Management, Modellauswahl und Kosten-Qualitat-
Balance.

B Al Governance Deep Dive: EU Al Act, Datenschutz und
ethische Anforderungen umsetzen.

B Production-Readiness: Vom Prototyp zum stabilen System
— Fehlerhandling, Fallbacks, Skalierung.

B Business Case Development: ROl berechnenundden
Wert von Al gegenuber Stakeholdern darstellen.

B Deployment-Strategien: Agentenlive schalten —in
bestehende Geschaftssysteme und Workflows
integrieren.

Technologien

€ AlGovernance € Compliance Checklists
Frameworks

€ CostManagement
Tools



Monat 6

Capstone
Project

Im sechsten Monat arbeitest du 1:1 mit einem Mentor an deinem Capstone-
Projekt. Du entwickelst eine Al-Losung von Konzept bis Deployment fir ein
reales Problem. Das Projekt wird dein Portfolio-Highlight und Einstieg in den
Arbeitsmarkt.

Inhalte

Problem Scoping: Business-Problem mit klaren Zielen und
Erfolgskriterien definieren.

Workflow & Agent Design: Prozesse analysieren und
skalierbare Automationsarchitektur entwerfen.

APl Integration: GenAl-APIs und Services nahtlos
integrieren.

Prompt Engineering & Optimization: Prompts fur Qualitat
und Zuverlassigkeit optimieren.

Kosten, Sicherheit & Datenschutz: Kosten, Datenschutz
und ethische Nutzung dokumentieren.

Showcase & Evaluation Report: Projekt prasentieren und
im Portfolio veroffentlichen.

19



Technologien

€ AlPlatforms
(ChatGPT, Claude,
Gemini)

€9 n8n/Make/
Zapier

€ Copilot Studio / Flowise /
LangFlow

€ Airtable / Google Sheets

¢ Git&
GitHub

20
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Optionales
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Project Manager (IHK)
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Optionales IHK-Zertifikat:
KI-Tool-Experte/-in (IHK)

Klim Arbeitsalltagist ein Handwerk. Wer Al Agents baut, Automationen
deployed und KI-Tools in Unternehmensprozesse integriert, muss genau das
nachweisen konnen: Tools auswahlen, Prozesse automatisieren, Kl
verantwortungsvoll einsetzen, Ergebnisse prasentieren. Das IHK-Zertifikat ,KI-
Tool-Experte/-in" bestatigt dir genau diese Kompetenz, mit einem der
anerkanntesten Nachweise am deutschen Arbeitsmarkt.

Anerkannter Abschluss = maximale
Arbeitsmarktchancen

Mit dem Programmabschluss in Al Automations & Agents plus dem IHK-
Zertifikat positionierst du dich als jemand, der nicht nur technisch KI-Systeme
bauen kann, sondern dessen Kénnen auch offiziell anerkanntist. Das ist genau
die Kombination, die Unternehmen suchen, und die auf dem Arbeitsmarkt
aktuell extrem selten zu finden ist.

Inhalte des IHK-Zertifikats

e Kl-Landschaft und Tool-Auswahl (ChatGPT, Claude, Gemini, Copilot)
* Prompt Engineering flr den Arbeitsalltag

¢ Kl-Governance: Datenschutz und EU Al Act

* Automatisierung mit n8n, Zapier und Make

* Kl-Agenten: Tool-Use, Function Calling, Memory, RAG

® Praxisorientierte Projektarbeit (mit IT-/Al-Projektbezug)

® Abschlussprasentation des Projekts

Prufungsformat

* Individuelle Projektarbeit ,KI-Einsatz-Planung" (ca. 20 Stunden)
* Mundliche Prasentation mit Fachdiskussion

® Bestandenab 50 % (Projektarbeit 2/3, Prasentation 1/3), Durchflhrung online

22



Lern-Highlights

Lerne mit deinen Handen

Vergiss Theorie. Du baust reale Projekte mit Business-Bezug
— Automationen, Daten-Tools und Al Agents. Der Lehrplan
bleibt aktuell, und du kannst eigene Use Cases umsetzen.

Keine Programmierkenntnisse erforderlich

Fur Business Professionals und Manager mit No-Code-
Fokus. Keine Programmierung noétig, Low-Code wird bei
Bedarf unterstitzt.

Projektgetriebenes Lernen mit den Tools von
heute

Du lernst Uber Hands-on-Projekte mit aktuellen Tools. Baue
echte Workflows und Losungen — Prinzipien bleiben, Tools
sind up to date.

100% Karrierefokus

Gezielte Vorbereitung auf Al-Automation-Rollen. Du
entwickelst relevante Skills und wirst zu einer starken
Bewerber*in.

Microsoft 365
CERTIFIED
COPILOT AND AGENT
ADMINISTRATOR
FUNDAMENTALS

*
Microsoft AB-900 IHK-Zertifikat
Copilot & Agent .Projektmanager/-in

Administrator (IHK)*



Karriere-Support

Personliche Unterstiutzung bei jedem
Schritt deiner Jobsuche.

MSIT

Master School
Institute of
Technology

24



Karriere-Support fur den
schnellen Jobeinstieg.

Am MSIT Institute of Technology ist dein Berufseinstieg unser
Ziel. Deshalb bieten wir dir umfassenden Karriere-Support fur
eine erfolgreiche Jobsuche. Unser Ansatz ist praxisnah und
individuell — von der ersten Bewerbung bis zum
unterschriebenen Arbeitsvertrag begleiten wir dich.

Karriere-Sprint:

Job-ready — und zwar vor allen anderen
Der zweiwbchige Intensivkurs hilft dir, eine starke
Online-Prasenz aufzubauen und frih Kontakte zu
knUpfen. Dulernst Methoden, die dich von anderen
Bewerber*innen abheben und deine Sichtbarkeit
erhéhen.

* Optimiere deinen Lebenslauf und dein LinkedIn-
Profil

® Erfahre, wie du unter anderen Bewerber*innen
hervorstichst

* Neue Networking-Strategien er6ffnen dir neue
TUrenin deiner Branche

Unterstutzende

Career Success Advisors (CSAs)

CSAs sind Expert*innen fur Jobsuche und begleiten
dich personlich. Sie kennen den deutschen
Arbeitsmarkt und helfen dir, deine Starken
Uberzeugend zu prasentieren.

® Personliches 1:1 Coaching, um Bewerbungen zu
optimieren, Ziele zu setzen und motiviert zu bleiben

¢ Individualisiertes Feedback zu Lebenslaufen,
Pitches und Interviews

* Expertise fur Plattformen wie LinkedIn und
StepStone

25



Karriere-Sessions (Gruppe)

* Speed Bewerbungen: Gemeinsam verschickt
ihnr mehrere Bewerbungen auf einmal.

* Networking Crashkurs: Nutze Events, um dich
mit Recruiter*innen zu vernetzen.

* Interviews Uben: Meistere HR Screenings und
technische Interviews.

* Mindset: Bleib motiviert und resilient.

Ubungen mit Industrie-Expert*innen

1:1 Prep-Meetings mit erfahrenen Branchenprofis
fur HR Screenings, technische Interviews,
Evaluationen, Hausaufgaben und branchen-
spezifische Bewerbungsstrategien. So gehst du
optimal vorbereitetin jedes Gesprach und
Uberzeugst mit Fachwissen und Selbstbewusstsein.

Plattform fur die Jobsuche

Die MSIT Campus-Plattform wird zum Karriere-Hub:
Jobausschreibungen mit handverlesenen Stellen,
Ressourcen und Materialien fur die fortgeschrittene
Jobsuche sowie ein Baukasten fur Lebenslaufe und
Motivationsschreiben. Zusatzlich erhaltst du
Zugang zu exklusiven Partnerunternehmen, die
aktiv nach MSIT-Absolvent*innen suchen.

Unser Karriere-Support endet nicht mit dem
Programmabschluss. Auch nach der Weiterbildung
stehen dir unsere CSAs und die Campus-Plattform
weiterhin zur Verfigung, damit du den perfekten
Einstieg in deine neue Karriere findest.

26



FAQs

MSIT

Master School
Institute of
Technology
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FAQs

Brauche ich Programmiererfahrung?

Nein! Keine Vorkenntnisse in Programmierung erforderlich. Dieses
Programm nutzt ausschlieBlich No-Code- und Low-Code-Tools. Wenn
duim Verlauf Interesse an Code entwickelst, unterstiutzen wir dich
gerne dabei.

Was kostet das Programm?

Du zahlst O€. Die Programme werden vollstandig vom Staat finanziert
— Uber den Bildungsgutschein der Agentur fur Arbeit (fir
Arbeitsuchende) oder das Qualifizierungschancengesetz, QCG (fur
Berufstatige). Trainiere flr deine neue Karriere komplett kostenfrei.

Was, wenn ich keinen Bildungsgutschein habe?

Wenn duin Deutschland als standiger Einwohner gemeldet bist und
arbeitsuchend oder bald arbeitslos bist, melde dich bei der Agentur
fur Arbeit an. Fllle dann unser Online-Formular aus, um zu pruifen, ob
du fur die kostenfreie Weiterbildung qualifiziert bist — ein
personlicher Karriereberater wird dir bei den nachsten Schritten
helfen.

Kann ich auch nur Part 1 oder Part 2 buchen?

Ja! Beide Programmhalften — Al Automations (Monate 1-3) und Al
Agents (Monate 4-6) — sind auch einzeln als 3-Monats-Programme
buchbar. Das 6-Monats-Gesamtprogramm bietet dir jedoch die
umfassendste Ausbildung und das starkste Portfolio.

28



FAQs

Kannich in Teilzeit teilnehmen?

Jal Full-Time (6 Monate, beide taglichen Blocke) oder Part-Time (12
Monate, ein Block pro Tag). In Part-Time wahlst du entweder den
Vormittagsblock (09:00-13:00) oder den Nachmittagsblock (14:00-
18:00). Die Inhalte sind identisch — nur das Tempo ist anders.

Was ist die Study Hall?

Die Study Hallist eine angeleitete Praxisphase: Du arbeitest
eigenstandig an Projekten und Ubungen, wahrend qualifizierte
Mentor*innen live per Zoom verfligbar sind. Du kannst jederzeit
Fragen stellen, Feedback einholen und technische Unterstitzung
bekommen. Es ist kein Selbststudium — du bist immer betreut.

Was ist das IHK-Zertifikat und muss ich das machen?

Das IHK-Zertifikat ,KI-Tool-Experte/-in" ist ein optionales
Zusatzangebot, das du wahrend des Programms erwerben kannst. Es
ist ein bundesweit anerkannter Nachweis und bestatigt genau die
Fahigkeiten, die duim Track aufbaust: KI-Tools, Automatisierung und
Agenten praktisch einsetzen. Die Prifungskosten Gbernehmen wir.

Bekomme ich einen Laptop?
Ja. Du erhaltst einen Laptop, den du am Ende der Weiterbildung
behalten kannst.

29



,Ich musste von Nullanfangen, ganz ohne
Vorerfahrungin der Tech-Branche. Die
Entscheidung hat mich viel Mut gekostet —
aber MSIT war genau das, was ich gebraucht
habe.”

Patricia Sedd, Onlyfy

Master School
Institute of
Technology



